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日常診療において、時間が制限される中で、患者の要求を効率的にくみ

取り、その治療効果を向上させ、いかに患者満足度を上げるのかは、あ

る意味難しいテーマである。患者満足度の向上には、その薬剤の特徴を

理解し、患者とのコミュニケーションを通して、そのニーズに沿った薬

剤選択をしないといけない。

本講演では、抗ヒスタミン薬と考え方と使い分けについて解説し、患者

とのコミュニケーションツールとして、問診票の有用性について我々の

取り組みを紹介する。

福岡山王病院 耳鼻咽喉科・頭頸部外科

部長 澤津橋 基広 先生

花粉症患者を笑顔に!
患者満足度向上重視の薬剤選択

視聴方法は裏面をご参照ください

共催：田辺三菱製薬株式会社／帝國製薬株式会社

田辺三菱製薬では、お忙しい先生方の診療にお役立
ていただくためにWebを通じた各種セミナーを開催
しております。病院や診療所、自宅などから、イン
ターネットを通じて参加いただけるWebセミナーを
是非ご視聴いただきますよう、ご案内申し上げます。

花粉症



サポートセンター

T E L 03-4361-2653（土・日・祝日を除く10時～18時） E-mail support@kenkyuukai.jp
※ライブ配信当日は、Webセミナー終了までサポートいたします。

医療関係者向け情報サイトMedical View Point 会員の方
会員ログインしてご視聴ください。

ご視聴方法

Webセミナー詳細ページは以下のURLあるいは二次元コードを参照ください。
https://medical.mt-pharma.co.jp/web_seminar/rpa/231130
会員ログイン後は事前申込が不要です。
ライブ配信30分前から上記URLよりアクセスしてください。

Webセミナー視聴に必要な動作環境
Webセミナーをご視聴いただくためには、以下の動作環境が必要となります。
事前視聴テスト、及び本番配信にて映像が確認できない場合は、動作環境をご確認ください。

○Androidでのご視聴 
　・OS : Android 6以上
　・ブラウザ※2 : Google Chrome

○パソコンでのご視聴
Windows OS※1 : 11/10/8.1、mac OS : 最新版
ブラウザ※2,※3 : Microsoft Edge、Mozilla Firefox、
Google Chrome、Mac Safari

○iPhone、iPad、iPodでのご視聴
　・OS : iOS10以上
　・ブラウザ※2 : Safari

※1 ： Windows 8.1/10 については、デスクトップモードで動作確認しております。デスクトップモードでご利用ください。
※2 ： ブラウザのJavaScriptおよびCookie機能は有効にしてください。各ブラウザは、最新のアップデートが適用されていることを前提としています。
※3 ： Microsoft Edgeにおいて、Internet Explorer モードでの利用はできません。

https://kenkyuukai.jp/mtpc/rpa/231130

ライブ配信開始30分前までに、以下URLあるいは二次元コードから事前参加申し込みの上、ご視聴ください。
なお、事前申込時には以下の6項目の入力が必要となります。

 Medical View Point に会員登録していない方

①所属医療機関名　②医療機関所在地　③職種
④氏名　　　　　　⑤フリガナ　　　　⑥メールアドレス

ライブ配信中でも
ご視聴いただけます。

見逃し防止！

ログイン後は基本情報の入力は不要です

Step1 Step2ログイン状態

①

②

シリーズ申込をすると、 ライブ配信の前日と当日に
リマインドメールが届きます。

シリーズ申し込みをされた方は Ｓｔｅｐ１→Ｓｔｅｐ３ へアクセスできます

Step3

視聴画面へ




